Termos e Condicoes

O programa Ano Académico e Multilingiiistico
destina-se a estudantes acima de 16 anos.

1. Inscrigoes

Preencha a ficha ao lado e a envie com a taxa
de inscrigo ndo-reembolsavel de US$225
(seguro opcional de cancelamento de US$100

e se necessario a taxa de correio expresso de
US$55), ou ainda telefone ou visite um represen-
tante EF ou escritério EF. Apds o recebimento de
sua ficha, processaremos a matricula e enviare-
mos a confirmagao de sua aceitacéo no curso

e os detalhes sobre o pagamento, que devera
ser efetuado no minimo 30 dias antes do inicio
do curso. Observagédo: caso a inscri¢ao seja
efetuada com menos de 30 dias do inicio do
curso, envie a taxa de inscricdo, o seguro cance-
lamento e o pagamento total do curso com a
Ficha de Inscrigcéo. Se o curso for nos EUA ou
no Canada com prazo de inicio inferior a 30 dias,
incorrerd em pagamento adicional de $55 para
cobertura do envio expresso da documentacdo
de visto. Caso né@o aceitemos a sua inscrigéo,
todas as taxas serao reembolsadas.

2. Data de inicio

Escolha entre as datas de inicio dos meses de
janeiro, abril, junho ou setembro. S&o oferecidos
em todas as escolas cursos comegando em
setembro e janeiro. No més de abril e junho os
cursos séo disponiveis somente em algumas es-
colas. Os cursos podem ter duragédo menor que
6 meses para semestre e 9 meses para ano.
Consulte as paginas 22 - 48 para verificar
disponibilidade de data.

Inicio e Término dos Programas Semestre e Ano
Académico:

Semestre Académico:

7/01/2010 a 04/06/2010

16/04/2010 a 03/09/2010

10/06/2010 a 03/12/2010

23/09/2010 a 11/03/2011

06/01/2011 a 03/06/2011

11/04/2011 a 2/09/2011

Ano Académico:

7/01/2010 a 06/08/2010

15/04/2010 a 03/12/2010

10/06/2010 a 11/02/2011

23/09/2010 a 03/06/2011

06/01/2011 a 05/08/2011

11/04/2011 a 02/12/2011

3. Férias

As férias variam conforme a escola. Em geral as
férias s@o de 2 a 4 semanas. Para cursos que
se iniciam em janeiro e abril, as férias sdo de 1
ou 2 semanas, duas vezes por curso. Em geral,
para cursos comegando em Junho, haverd uma
parada de inverno e 3 semanas de férias no
Natal. Para cursos com inicio em Setembro, hav-
era normalmente 3 semanas de férias de Natal
e uma semana de parada de primavera. Sua
acomodagao é continua nos periodos de férias.
Vocé pode escolher entre:

1 — ficar na residéncia ou homestay durante
esse periodo

2 — participar de um tour EF opcional por um
custo adicional

3 - Viajar por conta prépria.

4. O preco inclui

¢ O curso, a acomodagdo em casa de familia
em apartamento duplo ( exceto em NYC- incluso
residéncia estudantil)

* Café da manha e jantar de segunda a sexta e
todas as refeicdes nos finais de semana em casa
de familia (em todos os destinos exceto Munique
e Roma que s6 oferece café da manha diério)

O prego n&o inclui: ® Material didatico ( pago
diretamente na escola) ® Passagem aérea do
pais origem ao local do curso (disponivel através
de taxa extra) ® Traslado de chegada (disponivel
através de taxa extra) ® Transporte para a escola
* Internet na acomodagao ® Taxa para exames
de proficiéncia no idioma ¢ Passeios e excursdes
organizadas pela escola (disponivel através de
taxa extra) ® Taxas Consulares

5. Formas de pagamento
Pagamento para taxa de inscri¢ao e o valor do

50 Telefone 0800 7038833

curso: 1. Ordem de pagamento ou depésito

em conta EF: EF Viagens e Turismo Ltda -
Banco Bradesco (Ag. 1363 c/c: 55.874-5 CNPJ
57.903.098/0001-04) 2. Financiamento em

até 24 vezes em cheques, por uma empresa
parceira financiadora, sujeito a aprovagéo

3. Parcelamento em cart6es de crédito com
juros: Amex, Visa e Mastercard. 4. No escritorio
ou agente EF. As condigbes de pagamento
podem ser alteradas sem aviso prévio, conforme
a politica da empresa. As transferéncias devem
ser feitas com o nome completo do aluno(a) para
possibilitar a apropriagdo do crédito com maior
facilidade. Validade dos pregos do catélogo Os
precos apresentados neste catalogo em Dolar
americano baseiam-se em tarifas internacionais
e taxas de cambio vigentes a época da publi-
cagao (agosto 2009). A EF reserva-se ao direito
de ajustar os pregos dos programas sem aviso
prévio no caso de uma eventual alteragédo de
tarifas ou taxas de cambio, no Brasil e/ou no ex-
terior, dentro do periodo entre a sua inscrigéo e
o inicio do curso. Reserva-se também ao direito
de alterar a estrutura dos programas. Os pregos
deste catalogo séo validos para inscrigoes feitas
até 30/09/10

6. Acomodacgao

A acomodagéo em casa de familia quarto duplo
esta inclusa no prego do programa, conforme
especificagdes nos quadros das péaginas 22 a
48. Para a acomodagédo em residéncia estudantil
havera um acréscimo semanal sobre o valor

da casa de familia (exceto em NYC). Vocé tera
direito & acomodagéo ao dia anterior ao inicio de
curso até o dia posterior ao término do curso. As
homestays podem ficar a uma distancia de até
90 minutos da escola. Nas residéncias estudan-
tis os quartos compartilhados podem ter de 2 a
8 pessoas. Uma semana parcial ( de orientagao
na chegada), serd contada como 1 semana de
acomodacao.

7. Cancelamentos e politica de reembolso
*Todos os cancelamentos devem ser solicitados
por escrito e enviados a EF.

*0 seguro cancelamento com custo de US$100
pago no ato da matricula, juntamente com a
taxa de inscricdo, apenas assegura devolugdo
do que foi pago ( exceto taxa de inscrigao,
correio expresso e seguro cancelamento) caso
o cancelamento do Programa seja feito antes
do inicio deste. Para cancelamento apds o inicio
do programa, veja cléausula Cancelamento ap6s
inicio do curso.

*0 reembolso s6 poderé ser efetuado pelo
escritério da EF em que foram pagas as taxas e
ser& processado no prazo de 30 dias contados
a partir da notificacéo.

*Caso a Organizagao Mundial de Saude, ou
alguma entidade governamental internacional
determinar alerta ou proibigdo de viagem para
algum pais, o aluno podera adiar a data de seu
programa dentro de um periodo de um ano, ou
trocar de destino. Caso opte por cancelar ,as
condi¢des de cancelamento seréo aplicadas.

8. Cancelamento do Programa Antes do Inicio
eCancelamentos feitos anteriormente a data de
inicio do programa teréo retengao de 20% do
valor do programa, além da da taxa de inscricao
€ COITeio expresso.

*Caso a passagem ja tenha sido emitida, estara
sujeito as penalidades da Cia Aérea.

Os 20% do programa s6 serdo reembolsados se
o aluno tiver adquirido o Seguro Cancelamento
no ato da inscrigéo.

9. Cancelamento do Programa Apés o Inicio
O prego do programa, apresentado nas paginas
22 a 48 deste mesmo catélogo, é composto
por dois elementos: parcela das aulas (40%) e
parcela de servigcos (60%) que inclui a acomoda-
¢&o em casa de familia ou residéncia estudantil
caso tenha sido pago suplemento de residéncia
sobre o valor da homestay.

Seguro de Viagem, Traslado, nao serdo
reembolsados.

* Se 0 programa for cancelado na primeira
semana ( semana de orientacéo), a EF reterd o

valor referente as 4 primeiras semanas de aulas
e reterd também 25% da parcela de servigos.
 Se o curso for cancelado depois da primeira
semana de programa, mas antes da metade* do
periodo total do programa, vocé devera notificar
o diretor da escola da EF local com pelo menos
quatro semanas de antecedéncia da saida. Vocé
recebera um reembolso total da parcela de aulas
pelas semanas remanescentes descontando-se
o valor equivalente a quatro semanas e também
receberd 25% da parcela de servigo. Seguro de
Viagem, Traslado, nao serdo reembolsados

* Nao serdo reembolsadas as solicitagdes feitas
apds a segunda metade do curso.

* Define-se metade do curso:

Semestre/Ano em jan 2010: 12/03/2010 Se-
mestre/Ano em abril 2010: 4/06/2010 Semestre/
Ano em junho 2010: 03/09/2010 Semestre/
Ano em set 2010:17/12/2010 Semestre/Ano
em jan 2011: 11/03/2011 Semestre/Ano em
abril 2011: 3/06/2011 Semestre/Ano em junho
2011: 02/09/2011 Semestre/Ano em set 2011:
16/12/2011

10. Interrupgao de Acomodacao

Se 0 aluno continuar o curso e decidir cancelar a
acomodagcao contratada pela EF, devera notificar
a escola por escrito. A EF reembolsara o valor
correspondente a acomodag&o n&o utilizada,
descontado o equivalente ao valor de 4 sema-
nas para gastos pré-acordados.

11. Feriados publicos e forga maior

Em caso de feriado publico no pais anfitrido,

as escolas da EF fecharao. Aulas perdidas em
razao de feriados publicos ndo serao repostas.
Informe-se sobre os feriados locais no pais

em que estudard. Em ocasides de imprevistos
climéaticos (nevascas, tempestades,etc) as esco-
las também podem fechar. Em ambos os casos
nao serao repostas as aulas, salvo informagéo
em contrario fornecida pela escola.

12. Duracéao das aulas

As aulas tém duragéo de 40 minutos, salvo
indicagéo contréria contida na pagina da escola.
Em algumas escolas, as aulas podem ocorrer
durante o final de semana. Neste caso, o aluno
permanece com dois dias livres durante a
semana. As aulas podem ocorrer no periodo da
manha e/ou da tarde.

13. Composicao das aulas, ilabs e Spin Classes
O programa é composto por aulas presenciais
em sala de aula além de sessdes no iLAB, pal-
estras (aulas duplas) e aulas de interesse espe-
cifico. Os iLABs estéo disponiveis em todas as
escolas de lingua inglesa da EF. Os temas das
aulas de interesse especifico variam conforme a
escola, nimero de alunos, disponibilidade e nivel
de conhecimento no idioma, podendo ser em
sala de aula ou ILabs.

14. Estagio

O programa de estagio, com o custo de US$
475, esta disponivel em todas as escolas exceto
em Torquay, Quito, Shangai, Munique, Roma e
Pequim. Este valor inclui cursos preparatérios e
até cem horas de estagio de tempo parcial ndo
remunerado.

15. Cursos EF Masters

Os cursos EF Masters requerem um con-
hecimento intermedidrio no idioma. Além da
aprovagdo no teste realizado no pais de origem,
0 aluno seré submetido a um teste na escola.
Caso néo seja aprovado tera que cursar o pro-
grama regular até atingir o nivel minimo exigido.

16. Seguro saude e de viagem

Todos os participantes deverao obrigatoriamente
estar cobertos por seguro salide e contra
acidentes, por este motivo o Erika Insurance

é obrigatério para os alunos EF. Caso o aluno

jé tenha um seguro que o cubra internacional-
mente, deverd apresentar uma apdlice em inglés
para que seja feito o cancelamento do seguro
Erika. Atencao: Estudantes da Austrdlia deverdo
comprar um seguro de sadde obrigatério do
Governo Australiano OSHC Pregos do Seguro
Erika:

Australia: Semestre Académico US$ 548, Ano
Académico US$730

Europa: Semestre Académico: US$ 680, Ano
Académico US$875

Demais Destinos: Semestre Académico US$680,
Ano Académico US$ 895

17. Rematricula

Cada vez que uma mudanca de destino, data de
inicio ou tipo de acomodagao for solicitado de-
pois de ja estar matriculado, a EF cobrara uma
taxa de US$60, exceto para extensao de curso.

18. Expulsdo/ Suspensao

O aluno que cometer um crime, violar o codigo
de conduta do estudante ou a politica da escola
ou ndo mantiver o nivel minimo de 80% de
frequéncia nas aulas, podera ser suspenso ou
expulso, ndo havendo neste caso, reembolso e
as autoridades da imigracéo serdo informadas.

19. Atraso na chegada, Auséncias

Havendo atraso no inicio do curso ou ndo com-
parecimento a ele, ndo serd concedido nenhum
tipo de reembolso. Periodos de auséncia ndo
serao compensados.

20. Mudanca de Destino

A transferéncia de destino apos o inicio do curso
ter4 uma taxa extra, dependera da disponibili-
dade e da aprovacgéo do diretor do programa e
s6 poderé ser feita no inicio de cada termo.

21. Protecao a nossos clientes

A EF proporciona protecéo financeira total aos
clientes, segundo determinagdes da Comuni-
dade Européia, por meio de apdlice de seguro,
que garante a devolugao do dinheiro pago e o
repatriamento em caso de faléncia da empresa.
Segundo as leis da Austrélia, os artigos 27 e 29
do regimento ESOS e a clausula 44 do Cédigo
Nacional de Conduta seréo invocados para
alunos que tenham pago a EF e ndo tenham
recebido os respectivos servicos, na Australia.

22. Responsabilidade

A EF Viagens e Turismo LTDA. promove os
cursos de idiomas fornecidos pela EF Education
First Ltd., Suica, e atua como intermedidria

na venda da parte turistica (passagem aérea,
acomodagao, alimentacéo, traslado, seguro
médico e outros). As empresas da EF acima
mencionadas atuam somente como inter-
medidrias entre os passageiros e as entidades
ou pessoas envolvidas nesse programa, como
transportadoras, hotéis, etc. A EF néo se
responsabilizaré por qualquer ato, erro, omissao,
atrasos, alteragdes de itinerario ou data, defeito
de veiculo e outros eventos envolvendo as
entidades acima e os passageiros, sempre que
estes servigos fugirem ao controle da EF, bem
como nao se responsibilizard por resultados

de decisbes, atos de consulados ou érgaos de
imigrac&o, no Brasil ou no exterior. A obtengéo
do visto de entrada no pais ¢ de total e inteira
responsabilidade do aluno.

A EF declara que todas as fotos e/ou outros
materiais publicitarios foram tirados de situagdes
reais ocorridas no decorrer dos cursos realiza-
dos, o que a EF considera fundamental para
que o aluno tenha conhecimento dos locais de
realizacéo dos cursos. Por essa razéo, fica o
aluno ciente de que fotos eventualmente tiradas
no decorrer de seu curso poderdo ser veiculadas
em futuras brochuras ou materiais publicitarios
da EF.

A veiculagado de fotos dependera de expressa
autorizagao por escrito do aluno e/ou de seu
represen- tante legal, ficando desde ja garantido
que nenhuma foto sera utilizada de maneira

a depreciar sua imagem. Envie a Ficha de
Inscricéo totalmente preenchida, em letra legivel
com sua assinatura para:

EF Cursos no Exterior R. Baluarte,

18 Vila Olimpia - Sao Paulo

CEP: 04549-010 SP - SP



~icha de Inscricao 2009-2010

Preencha esta ficha e envie com a taxa de inscrigdo de $225, seguro de
cancelamento de $100 e a taxa de correio expresso de $50 (caso solicitada)
para o enderego abaixo.

Dados do aluno

O Masculino O Feminino
Nome completo

Enderego

Data de Nasc. (dia/més/ano)
Nacionalidade

Profiss@o

N° de Passaporte

Camiseta:OP OM OG OGG
Fumante? 0O Sim O Nao

Portador de algum tipo de alergia ou doenga? 0O Sim O Nao

Como soube da EF?
0O Agente EF
O Escola/Faculdade

O Amigo O Catélogo O Site

O Empresa O Agéncia de turismo

Por que vocé optou em estudar no exterior com a EF? .

Informacgoes sobre o curso

Data de inicio (més/ano)

O Semestre Académico O Ano Académico

OSim 0ONao
O Cambridge

Pretende fazer algum exame?
—Qual? O TOEFL

Qual é o seu nivel do idioma que vai estudar?

O Outros

O Iniciante O Intermediario O Avangado

Servicos opcionais da EF

OSim O Nao
Seguro saude Erika Insurance com a EF? O Sim
OSim O Nao

Traslado de chegada do aeroporto até sua acomodagao?

Seguro cancelamento?
O Nao
Parte aérea com a EF?
O Sim O Nao

Assinatura

Autorizo a EF a tomar as medidas necessarias em caso de emergéncia médica.
Estou de acordo com as condi¢des descritas na pagina 50 do catélogo EF Ano
Académico no Exterior 2010/2011, as quais declaro ter lido e tomado ciéncia. (A
assinatura do responsdvel legal abaixo autoriza a participagao do estudante em
todos os programas da EF, incluindo atividades oferecidas na escola.)

Assinatura do aluno

Assinatura do pai ou responséavel

(para alunos menores de 21 anos) Data.
Envie esta ficha para:

EF Cursos no Exterior S&o Paulo
R. Baluarte, 18 — VI. Olimpia — S&o Paulo — SP CEP 04549-010
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San Fran. - Fisherman’s
Chicago

Seattle

Vancouver
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Honolulu
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Playa Tamarindo
Roma

Shanghai
Pequim

Manchester
Dublin

St. Julian’s
Cidade do Cabo

Miami Beach

San Diego

Santa Barbara

Los Angeles
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2
2
£
8
§
g
<
o
<
t
o
o
o
o
o
o
[u]
o
o
o
o
o
o
o
[u]
o
[u]
o
[u]
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
o
a]
o
a]
o
[a]

000000000000 O00O0O0O00O000O00O00OO EF Ano Académico Geral

0000000000000 0000000O000O0O0O00O0O0O0DO0O0O0OOOOODO EF Ano Muttiinguistico

ooooooooooo

OO0 0O EF Dois Destinos

oo oo

OO0 O0O0O0O0O0 ooooo

0000000000000 O00O0O0O0O0O0O0O0O0O0OO0O0OO0O0OO0OOOO0O0OOOOOO Quaro Individual

EF Master Business English [MBE]
EF Master Business French [MBF]

0000000000000 00O0O0O0O0OO0O0O00O0O0OOO0O0OOOO0OOOO Quarto Duplo

EF Master Business Spanish [MBS]

EF ME for Fashion & Design [MEFD]
EF ME for Hotel & Tourism [MEHT]
EF MF for Hotel & Tourism [MFHT]
EF MS for Hotel & Tourism [MSHT]

EF ME for IT [MEIT]

OO0 0O 0O 0O Quarto Individual

Ooo o o oo o0

0 0000 000000000 0000 Duplftriplo/quédiuplo

00 0000 O Ooooooo

a

Quarto Individual

EF ME for Media & Art [ME-ART]
O EF ME for Int' Affairs [MEIA]

Duplo/triplo/quédruplo

EF ME for Health & Fitness [MEHF]
EF ME for Energy & the Env [MEE]
EF MS for Energy & the Env [MSE]

EF MS in Hotel & Eco-Tourism [MSHT]

0000000000 00000 EFCurso Preparatrio para Cambridge Exams

0 0000000O00O0O0O00OO0O0O0O0O0O0O000O00OODO QO EF Curso Preparatério para TOEFL.

0000000000000 O0O0O0O0O0OO0 O O00O0 O 000000000 0Q EFCurso Preparatério para outros exames

0O O O EF University Foundation Year

OO0  EF Pre-Masters/Pre-MBA

EF Hult University Diploma Course

0000000000000 O000O0O000O0O0O0OO0O0O0O0O0O0O0O00O0O0O O EFPrograma de Estagio

EF Semestre + 12 semanas de Estagio






