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Informações Gerais 2011-2012
Inscrição
Para todos os cursos, acima de 25 anos.
Preencha a ficha de inscrição ao lado e envie 
juntamente com a taxa de inscrição no valor 
de US$ 195 não reembolsável, 20% do valor 
referente ao pacote escolhido e se desejar, o 
seguro opcional de cancelamento no valor de 
US$ 95, para uma loja ou representante EF. 
Taxa de correio expresso no valor de US$ 55 
poderá ser cobrada.
Assim que recebermos sua ficha de inscrição 
com os devidos pagamentos, processaremos 
sua matrícula e enviaremos a confirmação 
do curso e os detalhes sobre o pagamento 
do saldo. O pagamento integral do programa 
deverá ser formalizado até 30 dias antes do 
início das aulas. Caso sua inscrição não seja 
aceita, todas as taxas serão reembolsadas. 
Obs: Se você se matricular em um curso com 
início em menos de 30 dias, você deverá 
enviar o pagamento total.

O que está incluso na taxa de seu curso?
›› �O curso escolhido
›› �Acomodação compartilhada em casa de 
família ou residência estudantil podendo 
variar em cada destino (acomodação inicia 
no domingo e encerra no sábado). 

›› �Café da manhã e jantar de segunda a sexta 
e todas as refeições nos finais de semana 
em casa de família (exceto em Munique)

›› �As refeições nas residências estudantis 
podem variar de acordo com cada destino, 
verifique a página de cada destino.

O que não está incluso na taxa do curso?
›› Material didático
›› Passagem Aérea Ida e Volta (exceto se 
especificado) 

›› Traslado do aeroporto para a acomodação
›› Transporte diário da acomodação até a 
Escola EF.

›› �Refeições e lanches fora do plano de 
refeições especificado acima.

›› �Internet Wi-Fi na casa de família e na escola 
não é garantido

›› �Taxas dos Exames de Proficiência (i.e. 
TOEFL iBT, Cambridge ESOL, etc.)

›› �Atividades e Excursões

Preços do Material Didático: 
Todos os alunos EF devem adiquirir os 
livros e material didático necessários ao 
curso. Para sua comodidade, esta taxa 
será incluída no valor total.

Escolas de Inglês: 
1 a 8 semanas		  US$ 40,00
9 a 16 semanas		  US$ 80,00
17 a 24 semanas	 US$ 120,00

Business English:	 US$ 20,00

Escolas de outros idiomas:
1 a 8 semanas		  US$ 45,00
9 a 16  semanas		 US$ 90 ,00
17 a 24 semanas	 US$ 165,00

Formas de Pagamento
Você pode escolher uma das opções abaixo
1. À vista - parcela única no valor total do 
curso através de boleto bancário
2. Parcelado- 20% de entrada e saldo de 80% 
parcelado em:
• �3 vezes sem juros
• �Até 24 vezes com juros com cheques pré-

datados ou boleto bancário através de uma 
financeira parceira

• �Até 12 vezes com juros nos cartões de 
crédito Amex, Visa ou Mastercard.

As condições de pagamento podem ser 
alteradas sem aviso prévio conforme política 
da empresa.

Acomodação
Sua acomodação está incluída na taxa do 
programa como especificado nas páginas dos 
destinos. Alunos que optarem por fazer cursos 
e desejam permanecer nas acomodações 
EF por qualquer período, sem pagamento, 
será sujeito a cobrança de taxas adicionais e 
também à disponibilidade. A acomodação é 
reservada do domingo que antecede o início 
do curso ao sábado após o término do curso 
pela manhã.
As casas de família disponíveis poderão ficar a 
uma distância de até 90 minutos das escolas. 
O transporte da casa-escola-casa é de 
responsabilidade do aluno. Não há opção de 
casa de família na escola de Miami Beach.

Voos e Traslados
A EF oferece aos alunos se desejado, a 
reserva e emissão das passagens aéreas 
e traslados do aeroporto à acomodação 
escolhida que devem ser solicitados no 
momento do preenchimento da ficha de 
inscrição. No serviço de traslado será feito por 
um representante EF mediante ao pagamento 

de uma taxa que prevê a cobertura com 
gastos administrativos, comunicação e 
transporte. O serviço é oferecido entre 7:00 e 
21:00 - horário local, sempre aos domingos. 
Se você chegar em outro dia ou horário, uma 
taxa diferenciada será cobrada.

Idade
Os Centros de Cursos EFestão abertos para 
alunos maiores de 25 anos. Desta forma 
o aluno deve ter 25 anos no momento do 
embarque. Temos outras opções de cursos 
para alunos de 13 a 24 anos. 

Garantia de Matricula
Os itens solicitados na ficha de inscrição 
estão sujeitos à confirmação da escola e da 
acomodação. Não podemos garantir vaga até 
que a escola nos envie as confirmações que 
serão feitas após envio da ficha de inscrição e 
pagamento de taxa de matrícula.

Duração das aulas
As aulas tem duração de 40 minutos salvo 
indicação contrária contida na página do 
destino e podem ser realizadas das 8:00 
às 20:00 de segunda a sexta. Em algumas 
escolas poderá haver aula durante o final de 
semana.

Promoção IPAD
Promoção válida para cursos com duração 
mínima de 12 semanas ou mais;curso 
intensivo; não cumulativa com outras 
promoções ou descontos;sujeito à 
disponibilidade;promoção válida para 100 
Ipads.

iLabs
Estão disponíveis nos Centros de Cursos EF 
de língua Inglesa. Todos os cursos EF Geral 
e Intensivo incluem acesso ao iLab desde a 
inscrição, durante o curso e três meses após 
o curso. 
Para alunos do EF Intensivo, em um curso a 
partir de 4 semanas, o iLab ficará disponível 
pelo período de 6 meses após o término. 

My EF™ 
Todos os alunos EF receberão 
automaticamente uma conta de acesso para 
o MY EF™. Qualquer mensagem, fotografia 
ou outros meios utilizado são considerados 
privados e a EF não aceitará qualquer 
responsabilidade por correspondência ou 
meios de comunicação. Os responsáveis pelos 
alunos menores de 18 anos, deverão autorizar 
os alunos a utilizar os serviços do My EF

Níveis dos Cursos
Algumas semanas antes do início do curso, 
será aplicado um teste de nivelamento on-line 
que terá a finalidade de avaliar seu nível de 
conhecimento no idioma. O resultado será 
enviado diretamente para a escola escolhida 
que após análise irá selecionar o melhor nível 
para você iniciar seus estudos. 
Obs: para turmas iniciantes com número 
inferior a 5 alunos, a EF reserva-se o direito 
de reduzir o número de aulas por semana. 
Temos datas de início específicas para alunos 
iniciantes. Contate-nos para maiores detalhes.

Feriados Públicos e Força Maior
Em caso de feriado público no país anfitrião, 
as escolas da EF fecharão e as aulas perdidas 
não serão repostas. Informe-se sobre os 
feriados no país em que irá estudar. Em 
ocasiões de imprevistos climáticos como 
nevascas, tempestades, etc, as escolas 
poderão fechar e as aulas não serão repostas.

Cancelamento e Política de Reembolso
Todos os pedidos de cancelamento ou 
interrupção de curso devem ser feitos por 
escrito e entregues ao escritório EF mais 
próximo, representante ou diretor da escola. 
Em todos os casos de cancelamento ou 
interrupção, as taxas de matrícula, proteção 
contra cancelamento e correio expresso não 
será reembolsadas; O reembolso só poderá 
ser efetuado pelo escritório EF para qual foi 
realizado o pagamento do programa. O reem-
bolso será efetuado no prazo de 30 dias úteis 
após o recebimento da notificação por escrito 
do cancelamento. No caso da passagem 
aérea já ter sido emitida, esta poderá não ser 
reembolsada e serão aplicadas as regras e 
multas de cancelamento da companhia aérea 
contratada. Os preços dos cursos apresenta-
dos com a descrição da escola neste mesmo 
catálogo é composto por dois elementos: taxa 
do curso (60%) e taxa de serviços que inclui 
acomodação (40%).
Para cancelamentos de alunos viajando 
individualmente:
 
1)Com mais de 30 dias antes do início do 
curso: Serão retidas apenas as taxas de in-

scrição, correio expresso e de proteção contra 
cancelamento.  O restante do valor pago do 
curso e  acomodação será reembolsado.
2)Com menos de 30 dias antes do início 
do curso: Serão retidas apenas as taxas de 
inscrição, correio expresso e de proteção 
contra cancelamento e 20% do valor do curso 
e o restante do valor de curso e acomodação 
será reembolsado.
3)A partir da data de início do curso: O valor 
total de 4 semanas de curso e acomodação, 
somados às taxas de inscrição, correio 
expresso e de proteção contra cancelamento 
serão retidos pela EF. Caso o curso seja 
inferior a 4 semanas, não haverá reembolso.O 
aviso de desistência deverá ser entregue por 
escrito ao diretor da escola.
4)Cancelamento por visto negado (mediante 
comprovação consular):Serão retidas apenas 
a taxa de inscrição, taxa de correio expresso, 
taxa de proteção contra cancelamento e o 
restante do valor pago do curso e acomoda-
ção será reembolsado.

Seguro Médico e de Viagem
O seguro médico e de viagem é obrigatório 
para todos os alunos. Nós oferecemos um 
seguro exclusivamente elaborado para os 
alunos EF em parceria com uma Cia. de Se-
guros Internacional especializada em seguros 
médicos e de vaigem - o Erika Insurance 
Ltd. Nós recomendamos fortemente este 
seguro que prevê coberturas de despesas 
com acidentes pessoais, doenças, perda ou 
roubo de bagagem, interrupção do programa 
devido a doenças - necessário comprova-
ção com atestado médico. O custo deste 
seguro é de US$ 77 para as primeiras duas 
semanas e de US$ 29 para cada semana 
adicional. Todas as condições de cobertura 
da apólice devem ser verificadas pelo aluno 
no momento da contratação. Se você não 
optar por este seguro, providencie uma cópia 
em Inglês da apólice do seguro que adquiriu 
individualmente.

Taxa de Rematrícula
Toda vez que for solicitada qualquer tipo 
de alteração, seja de data de início, tipo de 
curso ou acomodação, será cobrada uma 
taxa de US$ 100. A alteração solicitada só 
será efetuada após o devido pagamento. 
Se o aluno decidir mudar de destino após 
a chegada em um destino com o custo 
inferior ao pago, esta diferença não será 
reembolsada. (Esta taxa não se aplica a 
alunos que desejam estender o curso.)

Atrasos na chegada e Faltas
Se você chegar no seu curso após a data de 
início, ou tiver faltas durante o curso, nenhum 
reembolso será efetuado e nem as aulas 
repostas. 

Proteção aos nossos clientes
A EF oferece proteção financeira total 
aos clientes segundo determinações da 
Comunidade Européia por meio de apólice 
de seguro, garantindo a devolução do valor 
pago e o repatriamento em caso de falência 
da empresa. Segundo as leis da Austrália, 
os artigos 27 e 29 do regimento ESOS e a 
cláusula 44 do código nacional de conduta 
serão invocados para que os alunos que 
tenham pago à EF e não tenham recebido os 
respectivos serviços na Austrália.

Pagamentos em Atraso
À EF reserva-se o direito de cobrar juros sobre 
os pagamentos em atrasos.

Responsabilidade
A EF Viagens e Turismo Ltda. promove 
os cursos de idiomas fornecidos pela EF 
Education First e atua como intermediária na 
venda da parte turística, passagem aérea, 
acomodação, alimentação, traslado, seguro 
médio entre outros. A EF Viagens e Turismo 
atua somente como intermediária entre 
os passageiros e as entidades e pessoas 
envolvidas nesse programa como hotéis, 
transportadoras, etc.
A EF não se responsabilizará por qualquer 
ato, erro, omissões, atrasos, alterações de 
itinerário ou data, defeitos de veículo e outros 
eventos que fujam ao controle da EF. A EF 
não se responsabilizará por decisões ou 
atos de Consulados no Brasil ou no exterior. 
A obtensão do visto de entrada é de total 
e inteira responsabilidade do aluno. A EF 
declara que todas as fotografias e demais 
materiais publicitários utilizados foram tirados 
em situações reais ocorridas no decorrer 
do curso. Por esta razão, o aluno deverá 
estar ciente de que as fotos eventualmente 
tiradas no decorrer de seu curso poderão 
ser veiculadas em futuras brochuras ou 
material publicitário da EF. A EF não se 
responsabilizará por problemas com as 

autoridades em virtude de não seguimentos 
das leis do país. A EF não se responsibilizará 
por perdas e danos ou lesões a pessoas ou 
propriedades salvo onde a responsabilidade é 
expressamente imposta.

Garantia de Aprendizado EF
 A garantia de aprendizado só é válida 
nas escolas EF. Alunos que estiverem 
sob a política de garantia de aprendizado, 
com o curso pago pela EF, é responsável 
pelo pagamento dos outros custos como 
acomodação, refeições, passagem aérea e 
visto. Devido a condições locais, que fogem 
ao nosso controle, não podemos oferecer 
garantia de aprendizado nas escolas da Itália 
e da China. Isto não reflete na qualidade de 
nossos cursos, sendo os cursos oferecidos 
nesta escola de tão alta qualidade como os 
oferecidos nas outras escolas EF.

Validade dos preços do catálogo
Os preços apresentados neste catálogo 
em dólar americano, baseiam-se em tarifas 
internacionais e taxas de câmbio vigentes 
à época da publicação. A EF reserva-se o 
direito de ajustar os preços dos programas 
sem aviso prévio no caso de uma eventual 
alteração das taxas cambiais no Brasil e no 
exterior dentro do período da cotação e até 
a data de embarque. Reserva-se também o 
direito de alterar as estruturas do programa. 
As informações e valores são válidos para 
inscrições feitas até setembro de 2012.

Contato EF
EF Cursos no Exhahahahaterior
Rua Baluarte, 18, Vila Olímpia.
CEP 04549-010 - São Paulo - SP - Brasil
Tel: 11 2122-9000 Fax: 11 2845-2057

Datas de Início dos Cursos

Os cursos EF Intensivo, Geral e Exames, 
ocorrem nas datas e nos Centros de Cursos 
EF listados abaixo:
2011: Set 5, 19; Out 3, 17, 31; Nov 14, 28; Dez 
12, 26. 2012: Jan 9, 23; Fev 6, 20; Mar 5, 19; 
Abr 2, 16, 30; Mai 14, 28; Jun 11, 25; Jul 9, 23; 
Ago 6, 20; Set 3, 17; Out 1, 15, 29; Nov 12, 26; 
Dez 10, 24. 2013: Jan 7, 21; Fev 4, 18, Mar 4, 
18; Abr 1, 15, 29; Mai 13, 27.

Londres*, Brighton*, Manchester*, Bristol*, St. 
Julian’s*, Boston*, Los Angeles*, Santa Bárbara*, 
Seattle*, San Francisco*, Honolulu*, Toronto*, 
Cingapura, Sidney, Brisbane, Munique, Paris, 
Barcelona, Playa Tamarindo, Roma, Shanghai.

*Estes Centros de Cursos EF oferecem datas 
adicionias de início em: 2012: Jul 2, 9, 16, 23, 
30; Ago 6.

Os cursos EF Intensivo, Geral e Exames, 
ocorrem nas datas e nos Centros de Cursos 
EF listados abaixo:
2011: Set 12, 26; Out 10, 24; Nov 7, 21; Dez 5, 
19. 2012: Jan 2, 16, 30; Fev 13, 27; Mar 12, 26 
Abr 9, 23; Mai 7, 21; Jun 4, 18; Jul 2, 16, 30; 
Ago 13, 27; Set 10, 24; Out 8, 22; Nov 5, 19; 
Dez 3, 17, 31. 2013: Jan 14, 28; Fev 11, 25; 
Mar 11, 25; Abr 8, 22; Mai 6, 20.

Oxford*, Cambridge*, Bournemouth*, Dublin*, 
Cidade do Cabo, New York*, Miami Beach*, 
Chicago*, San Diego*, Vancouver*, Auckland, 
Melbourne, Madrid, Malaga, Quito, Nice, 
Pequim.

*Estes Centros de Cursos EF oferecem datas 
adicionias de início em: 2012: Jul 2, 9, 16, 23, 
30; Ago 6.

As datas de início abaixo são aplicadas ao 
EF Idiomas e Férias no mundo todo exceto 
na Africa do Sul, Austrália e Nova Zelândia. 
2012: Jun 4, 11, 18, 25; Jul 2, 9, 16, 23, 30; 
Ago 6, 13, 20, 27.

As datas de início abaixo são aplicadas ao 
EF Idiomas e Férias na África do Sul, Autrália 
e Nova Zelândia.  
2012: Jan 2, 9, 16, 23, 30; Fev 6, 13, 20, 27; 
Mar 5, 12, 19, 26.

Todos os inícios são as segundas-feiras. Se um 
feriado público ocorrer em uma segunda-feira, 
o início será na terça-feira. Contate-nos para 
maiores informações.

EF Ano Acadêmico no 
Exterior datas de início
Seguindo o calendário acadêmico, este 
programas tem início específicos em: 

2012: Jan 6; Abr 13; Jun 8*; Set 21.
2013: Jan 4; Abr 12; Jun 14*; Set 20.

*Nota: Os intakes de Jun só ocorrem em 
determinadas escolas, consulte-nos.

Ligue (11) 2122-9000
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Ficha de Inscrição 2011-2012

Preencha esta ficha e envie com a taxa de inscrição de US$ 95, seguro cancelamento de 

US$195, taxa de correio expresso de US$55(caso solicitado) e a cópia do passaporte para o 

endereço abaixo. Por favor preencha em letra de forma.

Informações Pessoais

o Masculino    o Feminino                                              

Primeiro Nome

Último Nome

Endereço Residencial

País	

Telefone	 Celular

Email	 Fax

Email para envio do boleto

Data de Nascimento (dia/mês/ano)	 País de Nascimento

Nacionalidade	 Ocupação	

Nome da Universidade ou Empresa

Nome do Professor	

Fumante?   	  	 o Sim	 o Não

Portador de alguma doença ou alergia?		  o Sim	 o Não

Em caso afirmativo especificar:

Como conheceu a EF? 

Informações sobre o curso

Data de Início (dia/mês/ano)	 Número de semanas

Pretende fazer algum exame?  	 Em caso afirmativo, qual?*
*Especifique qual Exame TOEIC, IELTS, FCE, CAE, CPE, BULATS, etc.

Qual é o seu nível de conhecimento do idioma?

o Iniciante   o Intermediário   o Avançado 

Serviços Opcionais EF

Deseja fazer seguro cancelamento?		  o Sim	 o Não    

Deseja fazer seguro viagem e saúde Erika?		  o Sim	 o Não   

(Caso já tenha um outro seguro cancelamento ou de viagem, favor apresentar cópia em Inglês)             

Deseja emitir a passagem aérea com a EF?		  o Sim	 o Não   

Deseja traslado de chegada do aeroporto até a acomodação EF  	 o Sim	 o Não   

Assinatura

Eu autorizo a EF a tomar as medidas necessárias em caso de emergência médica. Estou de 

acordo com as condições descritas na página 82 deste catálogo, as quais declaro ter ciência. 

A assinatura abaixo do responsável legal autoriza a participação do estudante em todos os pro-

gramas EF incluindo as atividades oferecidas nos Centros de Cursos EF

Assinatura do Requerente			   Data	

Envie esta ficha para: 	
EF Viagens e Turismo Ltda
Rua Baluarte, 18
Vila Olímpia- Cep 04549-010
São Paulo - SP
Brasil
Tel: 55 11 2122-9000

Ou para uma loja ou representante EF mais próximo listados na contra-capa deste catálogo. 

Oxford – EF International Campus

Brighton
Manchester
Londres  
Bournemouth
Bristol
Cambridge 	
Dublin
St. Julian’s
Cidade de Cabo
New York – EF International Campus

Chicago
Boston – EF International Campus

Miami Beach – EF International Campus

San Diego – Alliant International University

Los Angeles 

Santa Bárbara
São Francisco 
Seattle – Evergreen State College

Honolulu
Vancouver
Toronto
Sydney
Brisbane
Auckland
Cingapura
Nice
Paris
Barcelona
Málaga
Madrid
Quito
Playa Tamarindo
Munique
Roma
Pequim

Oxford – EF International Campus

Brighton
Manchester
Londres  
Bournemouth
Bristol
Cambridge 	
Dublin
St. Julian’s
Cidade de Cabo
New York – EF International Campus

Chicago
Boston – EF International Campus

Miami Beach – EF International Campus

San Diego – Alliant International University

Los Angeles 

Santa Bárbara
São Francisco 
Seattle – Evergreen State College

Honolulu
Vancouver
Toronto
Sydney
Brisbane
Auckland
Cingapura
Nice
Paris
Barcelona
Málaga
Madrid
Quito
Playa Tamarindo
Munique
Roma
Pequim

Destino e Tipo 
de Curso

Marque sua escolha preenchendo os 
campos abaixo (o) .
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Pacotes de astividades
Esportes & Aventura 
o Extremo  

o Golfe  

o Mergulho  

o Surfe 

Negócios & Carreira
o �Aconselhamento de 

Carreira 
 
Vida na cidade & Cultura
o Música & Eventos  

o City Pack 

Estilo de Vida & Bem Estar
o �Gastronomia & Degustação 

de Vinhos 

o Spa & Saúde  

o �Fotografia & Filmagem

Você conhece alguém interessado em fazer um curso no exterior? Indique um amigo.

Primeiro Nome                                                          Último Nome

Endereço

Telefone	 Celular
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