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Termos & condicoes

1. Quem pode se candidatar?

Programas s&o abertos para todos os alunos com
idades entre 17 e 24 anos no momento da contratagéo
do programa.

2. Datas dos programas
Veja as paginas 22 ate 55 para as datas de progra-
ma disponiveis em cada centro.

3. Organizacgao de Viagem

EF ficara feliz em te ajudar com cada detalhe de

sua organizagao da viagem. Consulte as datas dos
programas listadas nas paginas 22-55 para determinar
quando vocé deve organizar a saida de seu pais e o
retorno para casa ao completar seu programa. A EF
pode ajudar vocé a viajar até dois dias antes e depois
das datas listadas. Contate nosso escritério para
informagdes completas.

4. Como se matricular

Alunos podem se matricular por telefone, online, por
correio, em um escritério EF ou com um representante
EF. Complete a Ficha de Inscrigao na pégina seguinte,
escolhendo seu local, programa e tipo de acomodacéo
& envie pelo correio ou entregue pessoalmente para o
representante EF local, junto com a Taxa de Matricula
de U$250, ndo reembolsavel, e a Taxa de Protego de
Cancelamento de U$150, opcional ndo reembolsével e
uma taxa de adiantamento de U$1000. Os Programas
s80 preenchidos rapidamente e vagas limitadas, entdo
aconselhamos que vocé se matricule o mais rapido
possivel para garantir que vocé entre no Centro de
Idioma Internacional EF de sua escolha.

Nota: Se vocé esté se matriculando em um programa
que inicia em 30 dias, envie a Ficha de Inscrigao, Taxa
de Inscrigéo, Taxa de Protecao de Cancelamento,
Taxa do Curso. Uma taxa adicional, ndo reembolsavel,
de correio expresso de U$60 pode ser cobrada para
expedicdo de matricula.

5. Calendario Académico

Os Programas EF Ano Académico e Semestre
aderem ao seguinte calendario:

EF Ano Académico

6 Janeiro 2012 — 17 Agosto 2012

6 Janeiro 2012 - 16 Novembro 2012
18 Abril 2012 - 30 Novembro 2012
18 Abril 2012 - 22 Fevereiro 2013

8 Junho 2012 - 8 Fevereiro 2013

8 Junho 2012 - 3 Maio 2013

21 Setembro 2012 - 31 Maio 2013
21 Setembro 2012 — 16 Agosto 2013
4 Janeiro 2013 — 16 Agosto 2013

4 Janeiro 2013 - 15 Novembro 2013
12 Abril 2013 - 29 Novembro 2013
12 Abril 2013 - 14 Fevereiro 2014

14 Junho 2013 - 14 Fevereiro 2014
14 Junho 2013 - 2 Maio 2014

20 Setembro 2013 - 30 Maio 2014
20 Setembro 2013 — 15 Agosto 2014

EF Semestre Académico

6 Janeiro 2012 - 1 Junho 2012

18 Abril 2012 - 7 Setembro 2012

8 Junho 2012 — 16 Novembro 2012
21 Setembro 2012 — 8 Margo 2013
4 Janeiro 2013 - 7 Junho 2013

12 Abril 2013 - 6 Setembro 2013

14 Junho 2013 - 15 Novembro 2013
20 Setembro 2013 — 7 Margo 2014

6. Férias

As férias variam de um centro para outro. Para
programas comegando em Janeiro ou Abril serdo,
normalmente, dois intervalos de uma a duas semanas.
Ligue para nosso escritério para mais detalhes. Em
geral, para programas comegando em Junho, sera
um intervalo de uma semana e férias de 3 semanas
no periodo do Natal. Para programas comegando
em Setembro, serdo, normalmente, um intervalo de 3
semanas para o Natal e um intervalo de uma semana
na primavera.

Sua acomodagao esta disponivel durante os periodos
de férias. Portanto vocé tem a opgéo de ficar com sua
familia ou em sua residéncia/apartamento; (b) participar
de tour da EF opcionais com custos adicionais; ou
Viajar independentemente por sua conta.

7. O que esta inlcuso no Valor do Programa?
Programas, acomodagcao e planos de refeicao variam
de Centro de Idioma Internacional EF, observe a lista
detalhada nas paginas 28-58. Nota: Alunos planejando
fazer exame Cambridge em Junho devem planejar ficar
2 semanas a mais; acomodag&o sera providenciada
por pequeno suplemento.

8. 0 que nao esta inlcuso no Valor do Progra-
ma? Material didatico, transporte de seu pais de
origem ao Centro de Idioma Internacional EF (@ menos
que seja especificado), traslado do aeroporto para sua
acomodagao, transporte de e para o Centro de Idioma
Internacional EF, Internet/Wi-Fi em casa de familia ou
residéncia ndo é garantida, refeicdes e lanches fora do
especificado no plano de refeicoes, taxas de exames
de idiomas (ex.. TOEFL, Cambridge ESOL, etc.),
algumas atividades e a maioria das excursdes precisam
de uma taxa de participag&o nao inclusas no programa.

contact info

9. Mat Didaticos EF
Materiais Didéticos EF s@o necessérios para seguir o
curriculo do Programa EF. As taxas dos livros séo:

Taxas de Livros: EF Ano Académico (9 meses)
Centros de idioma iNgIEs ............ccoovvveerrrererennnn.. US185
Centros de outros idiomas ..... rerereneennnU$200

Taxas de Livros: EF Ano Académico (11 meses)
Centros de idiomas inglés ...... ceen US230
Centros de idiomas.... rerrnn US250

Taxas de Livros: EF Semestre Académico (6 meses)
Centros de idioma inglés ..
Centros de outros idiomas

Entre em contato para Taxas de Livros para EF Univer-
sity Foundation Year e Pre-Masters/Pre-MBA.

10. Estagio nao remunerado ou Experiéncia
Voluntéria.

Os Programas EF Estagio ou Experiéncia Voluntéria
estdo disponiveis em todos os locais, com excecéao de
Pequim, Shangai, Munique e Roma, por uma taxa de
U$475. Incluso nessa taxa esta um programa de pre-
paracéo de estagio e de 50 até 100 horas de trabalho
n&o remunerado ou experiéncia voluntaria.

Importante: Os estagios nao remunerados ou experien-
cias voluntarias estao sujeitas a regras governamentais
em relacao a nacionalidades, visto, tempo de perma-
nencia e a confirmacao da possibilidade do estagio

ou experiencia voluntaria, lembrando que permissoes
podem mudar a qualquer momento e independe da EF.

11. Validade das Taxas do Catalogo

Precos publicados desse catélogo sdo baseadas

nas taxas de conversao na época da impressao
(01/07/2011) e sdo sujeitos a mudanca, até 30 dias an-
tes da partida. Os precos séo validos até 30/09/2012.

12. iPad gratuito

A EF oferece um iPad16G WIFI gratuito quando se ma-
tricula em um curso intensivo (oferta até 30/12/2012).
Essa promog&o ndo pode ser combinada com outras
promogdes ou descontos. A promogao ndo pode ser
usada se o curso for cancelado ou modificado para
outro tipo de curso.

13. Método de Pagamento

As Taxas opcionais e todos os valores do Programa
devem ser pagos para a EF Viagens e Turismo LTDA.
O Pagamento pode ser feito atraves de boleto
bancario, cartao de credito com juros devido ou
financiamento sujeitos a aprovacao.

14. Plano de Pagamento

Assim que recebermos sua Ficha de Inscrigao com

0 pagamento da Taxa de Matricula, Protecao Cance-
lamento opcional e o adiantamento de U$1000 nds
enviaremos a confirmag&o de aceitagéo, junto com o
recibo incial, detalhando os valores e saldo pendente.
Os pagamentos devem ser feitos preferencialmente
por boleto banclario diretamente. Apos o pagamento
da taxa de inscricao, protecao cancelamento e
adiantamento do curso no valor de U$1000. O saldo
do programa pode ser pago atraves de boleto, cartao
de credito ou financiamento desde que o curso e
opcionais devem estar completamente pagos ou com
financiamento aprovado 45 *Quarenta e cinco* dias an-
tes do inicio do curso escolhido. Se o pagamento final
néo for recebido conforme acima ou antes do inicio do
seu programa, a EF se reserva o direito de modificar,
cancelar o curso e opcionais ou cobrar uma taxa de
pagamento atrasado por qualquer quantia em aberto.

15. Cancelamento e Politica de Reembolso
Todos os cancelamentos e conclusGes devem ser
feitos por escrito para o escritério EF mais préximo,
representante EF local ou Diretor do Centro EF. Em
todos os casos a Taxa de Matricula, a Taxa de correio
expresso e o valor da protecao cancelamento opcional
néo seréo reembolsados.

16. Cancelamento
A Taxa de Programa mostrada de cada Centro de
Idioma Internacional EF descrita nesse catalogo
compreende dois elementos: a Taxa Escolar (40%)
para curso e a Taxa de Servigos do Aluno (60%), que
inclui acomodagao. A Taxa do Curso é completa-
mente reembolsavel se vocé cancelar o programa no
periodo maior de 14 dias antes do inicio do curso.
Reembolsos Adicionais serao feitos das Taxas de
Servicdes de Alunos e Pacote de Acomodagao
como segue:
— Se vocé cancelar com 60 dias ou mais antes
do inicio do programa vocé recebera reembolso
total, com excegéo da Taxa de Matricula, correio
expresso e a (opcional) Taxa de Protecdo de Can-
celamento e o Depdsito do Programa. O Depdsito
do Programa sera reembolsados se seu pedido de
visto for negado.
— Se vocé cancelar com menos de 60 dias antes
da partida, a EF vai reter 40% dos Servigos de
Alunos e Taxa de Acomodagao (max. $500 para
EF Centro de Idioma Internacional nos EUA, para
todos os outros Centros de Idioma Internacionais
méax. $1000) para cobrir os custos pré pagos de
acomodag&o e servigos.

Cancelamentos tardios devem ser feitos por escrito,

até 5:00pm (Hora da Europa Central) na 4a. feira
antes da data de inicio do programa para evitar um
adicional de U$300 por tempo de espera, no caso
de vocé ter reservado traslado. Alunos que néo
aparecerem para O programa serao responsaveis por
pagar até U$1000 da taxa de programa.

Para todos os programas nos Estados Unidos:
Cancelamento no Mesmo Dia Antes do Inicio da
Aula: Se vocé for aceito pela EF e entrar nos Estados
Unidos em um |-20 obtido através da EF e depois
cancelar antes do inicio das aulas agendadas, ou
nunca comparecer as aulas, a EF pode reter:

Todas as cobrangas de curso por até 6 meses, qual-
quer custo de moradia organizado pela EF e um total
méximo de taxas de cobrancas ndo reembolsaveis
de $500, incluindo qualquer taxa de formulério/
registro, taxas de correio expresso, viagem e seguro
cancelamento, e taxa administrativa de moradia.

17. Chegadas Tardias, Faltas, Mudancas
Reembolso nao sera concedido se vocé chegar
atrasado, ou faltar sem justificativa durante seu
programa.

18. Desisténcia

Todas as desisténcias precisam ser feitas por escrito
para a EF. Se vocé quiser desistir do seu programa
apos a chegada no Centro de Idioma Internacional,
vocé deve informar o diretor da Escola EF e assinar
uma copia do formulario de notificagéo. Essa é a
prova de sua desisténcia, entdo guarde até vocé ter
recebido seu reembolso. Os reembolsos s6 poderao
ser feitos pelo escritério EF ou representante, onde
as taxas do programa foram pagas e a EF vai
processar todos os reembolsos dentro de 45 dias da
data da notificagéo por escrito.

Para todos os programas nos Estados Unidos:
Se vocé quiser desistir do seu programa apés

a chegada no Centro de Idioma Internacional

e antes da metade do programa, a EF vai
manter todas as taxas dos primeiros 4 meses
do programa. A EF podera reter qualquer custo de
moradia e um total maximo de $500 por cobrancas
nao reembolsaveis, taxas de correio expresso,
seguros de viagem e cancelamento e taxas adminis-
trativas de moradia. Se vocé terminar seu programa
apds a metade do mesmo, a EF podera reter todas
as cobrangas remanescentes de curso e servigos de
aluno. A EF poderé reter qualquer custo de moradia
e um total méximo de $500 para cobrangas néao
reembolsaveis, incluindo taxas de formulario/registro,
taxas de correio expresso, seguros de viagem e
cancelamento e taxas administrativas de moradia.
Para todos os outros programas: Para Taxas de
Cursos, vocé vai receber reembolso total de todas as
semanas restantes apos notificagédo de um periodo
de 4 semanas. Para calcular o reembolso, as sema-
nas utilizadas serdo calculadas pelo pregco semanal
equivalente ILS para o programa em questdo. Uma
semana parcial serd calculada como uma semana
inteira. Servicos de Aluno n&o serao reembolsaveis
apos o inicio do programa. Se vocé terminar apés

a metade do programa, a EF podera reter todas as
cobrangas de curso e servigds ao aluno.

*Datas de Desisténcia como seguem:

Ano e Semestre Académico Janeiro 2012:

9 Margo 2012

Ano e Semestre Académico Abril 2012:

1 Junho 2012

Ano e Semestre Académico Junho 2012:

7 Setembro 2012

Ano e Semestre Académico Setembro 2012:
14 Dezembro 2012

Ano e Semestre Académico Janeiro 2013:

8 Marco 2013

Ano e Semestre Académico Abril 2013:

7 Junho 2013

Ano e Semestre Académico Junho 2013:

6 Setembro 2013

Ano e Semestre Académico Setembro 2013:
14 Dezembro 2013

Se um aluno ndo conseguir manter presenga as aulas
de 80%, o Centro de idioma Internacional EF néo sera
capaz de emitir nenhum certificado ou diploma. No
caso de 0 aluno se comportar inadeguadamente com
a equipe EF, familia anfitrid ou outros alunos, ele ou ela
sera convidado a se retirar do programa. Nessas cir-
cunstancias, reembolsos ndo devem ser esperados. A
mesma politica se aplica se o estudante nao mantiver
presenca de no minimo 80% ou a alunos envolvidos
em qualquer atividade ilegal perante as leis locais.

Essas condigbes néo afetam seus direitos definidos
pelas leis de protecao ao consumidor do pais
anfitrido.

19. Protegédo de Cancelamento

Protecéo de Cancelamento EF é cobrada uma Unica
vez de U$150 e ndo é reembolsavel. Se vocé for
forcado a cancelar antes da saida, devido a doenca
ou doenca de familiar direto, a EF vai reembolsar

a taxa de Curso. O Cancelamento tem que ser
entregue por escrito no escritério EF local até a data
de inicio do curso. Documentagao médica deve ser
providenciada dentro de 10 dias do requerimento.

20. Taxa de Rematricula

Cada vez que vocé solicitar uma mudanca da cidade
do programa, datas do programa ou tipos de aco-
modacao apdés matricula inicial, a EF vai cobrar de
vocé uma taxa de rematricula de U$295, que deve
ser paga imediatamente para que a mudan;a ocorra.
No caso de o aluno trocar a reserva para outro des-
tino, onde as taxas sdo mais baixas, a diferenca em
taxas entre os destinos n&o ser@o reembolsados.

21. Horario das Aulas e Duragéo

As aulas, oferecidas em todos os centros EF de todo
0 mundo, s&o em formato de blocos de horérios

nos dias de semana das 8:00 as 20:00. Em alguns
centros, as aulas podem acontecer nos finais de
semana. Ainda assim alunos continuaréo a ter dois
dias livres consecutivos. As aulas de idiomas da EF
tem a duracéo de, pelo menos, 40 minutos, (exceto
em Roma).

Quando um Centro de Idioma Internacional EF tem
um grupo de idioma geral, de 5 ou menos alunos, a
EF se reserva o direito de reduzir o nimero de aulas
por semana.

22. Feriados Publicos

Em eventos de Ferados Publicos no pais anfitrido,
o Centro de Idioma Internacional EF ficara fechado.
Aulas perdidas devido aos Feriados Publicos nao
serdo repostas em data posterior.

23. iLabs e o EF Efekta™ System

iLabs estao disponiveis atualmente em todos os
Centros de Idioma Internacional de Inglés. Todos
0s cursos EF Geral incluem acesso ao iLab desde
a matricula e durante todo o curso e um pdés curso
online de 3 meses. Todos os cursos EF Intensivos
incluem acesso ao iLab desde a matricula e durante
todo o curso e um pés curso online de 6 meses.

24. My EF™ Servigo Web

Todos os alunos EF véo receber automaticamente
uma conta online para o My EF™. Qualquer corres-
pondéncia, foto e outra midia usada no My EF™
serdo consideradas privadas e a EF néo vai aceitar
qualquer responsabilidade por tais correspondén-
cias ou midia. Pais ou guardiaes legais de alunos
abaixo da maioridade viajando com a EF, dardo
seu consentimento para o aluno usar o My EF™

Servigo Web.

25. Seguro de Viagem e Seguro Médico ERIKA
9 meses U$960, 6 meses U$720, 11 meses U$1250
Programas na Australia *consulte nos sobre seguro
medico obrigatorio OSHC

9 meses U$770, 6 meses U$580,11 meses U$1010

Todos os nossos alunos precisam ter seguro médico
€ contra acidentes. Nos negociamos uma cobertura
personalizada para alunos EF com uma empresa inter-
nacional, especializada em seguros de viagem - Erika
Insurance Ltd. Nés recomendamos firmemente essa
apdlice, ja que ela protege vocé contra despesas que
possam surgir com acidentes ou doengas, e fornece
cobertura para perda ou roubo de bagagem e danos
pessoais. Também da cobertura contra interrupgéo
de seu programa EF devido a doencas muito graves e
inclui cobertura legal e de responsabiilidade. Se vocé
n&o quer fazer esse seguro, VOcé vai precisar provi-
denciar a nos a cépia em inglés da apdlice de seguro
alternativo que vocé tenha feito individuaimente. Nota:
alunos matriculados em Sidne, Melbourne ou Brisbane,
sao obrigados pelo Governo Australiano, a fazer um
seguro médico com uma empresa australiana. A EF
pode fornecer aos alunos o seguro Medibank Private.
Entre em contato para informagdes mais detalhadas a
respeito do custo do seguro Medibank.

25. Responsabillidade

A EF ndo se responsabillizard, de qualquer forma, pelo
aluno, em evento de qualquer servigo, contratado para
ser fornecedor da EF, tornando impossivel suprir, por
qualquer razéo de disputa industrial ou outras causas
que estao fora do controle da EF. A EF n&o se respon-
sabilizara por perdas, danos ou lesdes a pessoas ou
propriedades, causados de qualquer maneira, a nao
ser que a reponsabilidade seja expressamente imposta
pelo estatuto.

Material Fotografico e de video

Ao aceitar os termos e condiges da EF, o participante
aceita que a EF use livremente todas as fotografias,
filmes e material de dudio que possa ter sido criado
pela EF ou pela equipe EF durante a viagem, sem pedir
autorizagdo do participante.

Todos os programas s@o organizados pela EF Edu-
cation First Ltd. Switzerland. A EF Viagens e Turismo
Ltda é responsavel pelos seus clientes e pela venda em
nome da EF Education First Ltd.



Ficha de inscricao

Preencha essa ficha e envie pelo correio ou fax, junto com a taxa de inscrigao de

$250 e a taxa de seguro cancelamento de $150 e taxa de correio expresso de $55
(se desejado) e uma cdpia do seu passaporte, para o endereco abaixo. Preencha
essa ficha com letra de forma.

Dados do aluno
O Masculino O Feminino
Primeiro Nome

Sobrenome Completo ..

ENGEIECO ..ttt

Pafs..

Telefone. ..o Celular........ccooviiiiiiiin
EMal (ODAGALOMO) ..ottt
Email dos pais 0u @ternativo ..........ceciiiiiiiiiiiiicece e
Data de nascimento (dia/més/ano)
NaGIONANAAAE. ........oviiiiii i
PrOfISSEO ....cvviiic i
Instituicdo de ensino ou empresa

Nome do professor

Como soube da EF?

Fumante? 0O Sim 0O Né&o

Portador de alguma doenca ou alergia? O Sim O Nao

Informacgoes sobre o curso

Data de inicio (dia/més/ano) O Ano Académico O Semestre
Pretende fazer algum exame? O Sim 0O Nao

— Se sim, qual? O TOEFL O Cambridge O Outro
Gostaria de iniciar seu curso com semanas preparatorias?

O Sim ONao

— Se sim, quantas Semanas?..........ccocceevveerveriens

Qual o seu nivel no idioma que vai estudar?

O Iniciante O Intermediario O Avangado

Servicos Opcionais EF

Deseja fazer Seguro Cancelamento? O Sim O Nao

Deseja fazer Seguro Saude/Viagem Erika? O Sim

(Se nao, anexe uma copia de seu proprio seguro em inglés)

Deseja que providenciemos traslado do aeroporto? OSim O Néo

Deseja que seus documentos sejam entregues por correio expresso? O Sim O Nao

Sua assinatura

Eu autorizo a EF a tomar as medidas necessarias em caso de emergéncia
médica. Eu li e concordei com as condicdes na pagina 59 desse catdlogo. (A
assinatura do responsavel legal abaixo autoriza a participagao do estudante em
todos os programas EF, incluindo atividades, oferecidos nos Centros de Idiomas
Internacional EF.

Assinatura do aluno ..

Assinatura do pai ou responsavel

(se aluno menor de 21 aN0S) DAt .......cccvevvieriieiiiiieeieeie e

Envie essa ficha para:

Escritério Central de Admissdes

EF Cursos no Exterior

Rua Baluarte, 18 Cep 04549/010 Vila Olimpia / Sao Paulo SP
Tel: 11 2122 9000

Fax: 11 2845 2057

ou para um escritério EF listado no verso do catélogo. Se tiver alguma duvida
envie email para escolasidiomas@ef.com.

Destino e tipo de programa
Marque sua escolha preenchendo o quadrado (O)

Oxford - e inti Campus
Cambridge

Londres

Brighton

Bristol

Bournemouth
Manchester

Dublin

St. Julian's

Cidade do Cabo

Nova York - e inti campus
Boston - eF int' campus
Miami Beach - & i1 campus
San Diego - Asant i Unversy
Santa Bérbara

Los Angeles

San Francisco
Chicago

Seattle - Evergreen State College
Honolulu

Vancouver

Toronto

Brisbane

Sidney

Melbourne

Auckland

Cingapura

Munique

Nice

Paris

Barcelona

Malaga

Madrid

Quito

Playa Tamarindo
Roma

Shangai

Pequim
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000000000000 00O0O0O0O0O0O0O0O0O0O0O0O0O0O0DO0OOO EF Diploma Avanado em Com. Intern,
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Acomodacao

Marque sua escolha preenchendo o quadrado (O)

Oxford - F international Campus
Cambridge

Londres

Brighton

Bristol

Bournemouth
Manchester

Dublin

St. Julian's

Cidade do Cabo

Nova York - £F international Campus
Boston - eF ntemational Campus
Miami Beach - F international Campus
San Diego - Aliant International University
Santa Bérbara

Los Angeles

San Francisco

Chicago

Seattle - Evergreen State College
Honolulu

Vancouver

Toronto

Brisbane

Sidney

Melbourne

Auckland

Singapore

Munique

Nice

Paris

Barcelona

Malaga

Madrid

Quito

Playa Tamarindo

Rome

Shangai

Pequim
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0O 0O O EFADem Inglés para Rel. Internacionais (DEIA)

EF AD em Inglés para Satde & fFtness (DEHF)

oo
0000000 O000000O0000O0O0O0O0O0O00O0O00O0O0O00O0OQO EFUniversity Foundation Year

oo

EF Programa Pre-MBA/Pre-Masters

EF Programa de Estagio

oo

EF Semestre + 12 semanas de estégio

*Para EF Ano Multilinguistico e Twin & Triple Centers, marque sua escolha de 2 ou 3 destinos e escolha a aco-
modacao para cada um. Nés enviaremos um completo pacote de matricula incluindo termos de pagamento.

www.ef.com/year



